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Ostvarivanje prava Ispitanika

Zahtjev br: Datum zaprimanja:
Ovaj zahtjev je sastavni dio politika o zastiti osobnih podataka Drustva, Vodovod d.o.0., Zadar (dokument: Prava Ispitanika) kao
Voditelja/IzvrSitelja obrade osobnih podataka. Sukladno regulativi EU 2016/679 — GDPR (General Data Protection Regulative) svaki
Ispitanik (osoba od koje se prikupljaju osobni podaci) ima pravo na:

e pristup

* ispravak

*  brisanje ili zaborav

*  ograni¢enje obrade

* izvjeStavanje o ispravku, brisanju ili ograni¢enju obrade
*  prenosivost

*  prigovor

osobnih podataka. Drustvo, kao Voditelj/Izvrsitelj obrade zadrZava svoja prava da na prava Ispitanika primjeni ograni¢enja sukladno
GDPR regulativi. Informacije pruzene u smislu ovog zahtjeva pruzaju se bez naknade osim ako su zahtjevi Ispitanika neutemeljeni,
pretjerani ili su Ispitaniku veé dostavljene traZene informacije kada Drustvo mozZe:

*  naplatiti razumnu nadoknadu uzimaju¢i u obzir administrativne troskove pruzanja informacije; ili
» odbiti postupati po zahtjevu

Za detaljnije informacije o pravima i obavezama Ispitanika i VVoditelja/Izvrsitelja obrade mozete dobiti na stranicama Agencije za
Zastitu Osobnih Podataka (AZOP) na adresi www.azop.hr

Odboru za zastitu osobnih podataka Drustva na sljedece kontakte:

Vodovod d.o.0. Zadar
Spire Brusine 17
23 000 Zadar tel:
023/282-900 (centrala) fax:
023/282-909
email: zastita.osobnih.podataka@vodovod-zadar.hr

U slucaju da niste zadovoljni ostvarenim pravima u pogledu Zastite osobnih podataka imate pravo podnijeti prituzbu AZOPu.
Detaljne informacije o regulativi GDPR (Zastita osobnih podataka) i podno$enju prituzbe u pogledu regulative mozete dobiti na
stranici AZOP-a, www.azop.hr ili na kontakt:

Agencija za zastitu osobnih podataka

Marti¢eva ulica 14
HR - 10 000 Zagreb

Tel. 00385 (0)1 4609-000
Fax. 00385 (0)1 4609-099

E-mail: azop@azop.hr Web:
www.azop.hr
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Radno vrijeme Agencije:
Ponedjeljak - petak: 08:00 - 16:00 sati
Informacije u trenutku prikupljanja podataka:

Informacija je direktno prikupljena od ispitanika: Da O Ne* O

Informacija Podatci informacije

Svrha obrade*

Pravna osnova za obradu*

Navesti kategorije osobnih podatka

Da li se obrada temelji na ¢lanku 6. stavak 1. tocki (f),legitimni interesi
voditelja obrade ili trece strane™

Primatelj ili kategorije primatelja osobnih podataka, ako ih ima* Nemald Imad Podaci primatelja:

Voditelj/Izvrsitelj obrade namjerava prenijeti trecoj zemlji ili medunarodnoj Ne O DaO Postojanje odluke komisije o primjerenosti: NeCl Dald
organizaciji, te postojanje ili nepostojanje odluke komisije o primjerenosti,
primijenjene zaStitne mjere u slucaju prijenosa i nacin pribavljanja kopije ili
mjesta na kojem su stavljene na raspolaganje*

Opis zastitnih mjera te mjesta i nacina pribavljanja kopije osobnih podataka:

Dodatne informacije: Podatci dodatnih informacija

Razdoblje pohrane osobnih podataka ili kriterij po kojem se utvrduje
razdoblje*

Izvor osobnih podataka (posebno navesti ako su podatci javno objavljeni)

Osobni podatci dostavljeni Ispitaniku: OUnutar razumnog roka nakon dobivanja, a najkasnije unutar 30 dana
U trenutku prve komunikacije ostvarene s Ispitanikom
ONajkasnije u trenutku kad su osobni podaci prvi put otkriveni

Ostvarivost prava Ispitanika?* Dall NeO

Obrada osobnih podataka ostvarena putem privole Ispitanika?* DaOdl Budu¢i da se obrada temelji na temelju postojanje Vase privole,
sukladno ¢lanku 6. stavku 1. tocki (a) i/ili ¢lanku 9. stavku 2. tocki (a), Vase pravo
kao Ispitanika je da istu mozete u bilo kojem trenutku povudi, pri ¢emu povlacenje
ne utjeCe na zakonitost obrade koja se

temeljila na privoli prije nego $to je ona povucena

NeO
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PruZzanje osobnih podatka je: Zakonska obveza O
Ugovorna obveza O
Nuzna za sklapanje ugovora O

Obaveza pruzanja osobnih podataka Daldl Ne[l

Opis posljedica u slu¢aju ne pruzanja osobnih podataka:

Postojanje automatiziranog donosenja odluke, §to ukljucuje izradu profila i Ned DaO
informacije o logici, vaznost i predvidene posljedice takve obrade za
Ispitanika* Opis primijenjene logike te vaznosti i posljedica takve obrade za zaposlenika:

Voditelj namjera dodatno obradivati podatke suprotno od svrhe za koju suisti | NedD Dall
prikupljeni*

Opis dodatne svrhe obrade:
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Ostvarivanje prava Ispitanika

Potrebno je utvrditi identitet Ispitanika: Da O Ne O Datum utvrdivanja: Metoda:

| Opis metode utvrdivanja identiteta:

Ispitanika: Prezime, Ime, OIB

OPristup

| Informacija Podatci informacije
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Svrha obrade

Kategorije osobnih podataka

Primatelji ili kategorije primatelja kojima su osobni podatci otkriveni ili ¢e im
biti otkriveni osobito ako su u tre¢im zemljama ili medunarodnim
organizacijama

Razdoblje pohrane osobnih podataka ili ako nije moguce kriteriji koriStenim
prilikom utvrdivanja razdoblja

Postojanje prava na brisanje, ispravak, ograni¢enje obrade, prigovor OBrisanje
Olspravak
OOgranicenje obrade
OPrigovor

Navesti izvor osobnih podataka ako izvor nije sam ispitanik

Postojanje automatiziranog donosenja odluke (izrada profila) Nedl DaO

Opis logike, vaznosti i predvidenih posljedica takve obrade na Ispitanika:

Kopija dostavljena Ispitaniku?

Ned Daldl
Datum:

Putem:

Naplata: NeOO Dall

Xlspravak

Stari osobni podatci:

Novi osobni podatci:

Ispitanik obavjesten o izvrSenom ispravku:

Ned Dall
Datum:
Putem:

CIBrisanje

Opis osobnih podataka koje treba obrisati:

Razlog:

[OOsobni podaci vise nisu nuzni

Olspitanik je povukao privolu ili ne postoji druga pravna norma za obradu
Olspitanik je uloZio prigovor te ne postoje jaci legitimni razlozi za obradu ili je
Ispitanik ulozio prigovor u skladu s ¢lankom 21. stavak 1. ili 2.

[OOsobni podaci nezakonito su obradeni

[Osobni podaci moraju se brisati radi postivanja pravne obaveze iz prava Unije
ili prava drzave €lanice kojoj podlijeze voditelj obrade CJOsobni podaci
prikupljeni su vezi s ponudom usluga informacijskog drustva iz ¢lanka 8. stavka
1 (,,usluge informacijskog drustva djetetu”) CVoditelj/izvrsitelj obrade je javno
objavilo osobne podatke i duzan ih je obrisati

Olspitanikovi osobni podaci bili su javni, viSe nisu

Ispitanik obavjesten o izvrSenom brisanju:

Ned Dall
Datum:
Putem:

OOgranicenje obrade
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Razlog: Olspitanik osporava to¢nost obrade na razdoblje kojem se Drustvu omogucuje
provjera to¢nosti osobnih podatka
[Obrada je nezakonita i Ispitanik se protivi brisanju osobnih podataka te trazi
se ogranicenje obrade
ODrustvo vise ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik trazi
radi postavljanja , ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva Olspitanik je uloZio
prigovor na temelju ¢lanka 21. stavka 1. o¢ekujuci potvrdu nadilaze li legitimni
razlozi Drustva obrade razloge ispitanika

Ispitanik obavjesten o izvr§enom ogranicenju obrade: Ned Dall
Datum:
Putem:

Ispitanik obavjesten o ukidanju ograni¢enja obrade: Ned Dald
Datum:
Putem:

OPrijenos

Temelj prijenosa: OPrivola OUgovor

Osobni podatci koje treba prenijeti

Podatci Voditelja obrade kojem osobne podatke treba prenijeti

Izravan prijenos Dal0l NeO

Da li prijenos utjeCe na prava i slobode drugih Ispitanika Dald NeO

Ispitanik obavjesten o izvr§enom prijenosu osobnih podataka: Nedd Dall
Datum:
Putem:

OPrigovor
Prigovor Voditelju obrade zbog:
. ONuznosti obrade zbog izvrSavanja zadaca od javnog interesa
. ONuznosti obrade radi legitimnih interesa Voditelja/Izvrsitelja obrade ili trece strane, osim kad su od tog interesa jaci interesi i temeljna prava Ispitanika koji zahtjeva zastitu osobnih

Opodataka, osobito ako je ispitanik dijete
. Olzravnog marketinga

. OAutomatskog donoSenja odluka
Tekst prigovora:

OOgranicenja

Na temelju prava Unije ili prava drzave ¢lanice kojem podlijezu voditelj obrade podataka ili izvrsitelj obrade zakonskom
mjerom moze se ograniciti opseg obveza i prava iz ¢lanaka od 12. do 22. i ¢lanka 34. te ¢lanka 5. ako te odredbe odgovaraju
pravima i obvezama predvidenima u ¢lancima od 12. do 22., ako se takvim ograni¢enjem postuje bit temeljnih prava i sloboda
te ono predstavlja nuznu i razmjernu mjeru u demokratskom drustvu za zastitu:

. Onacionalna sigurnost
. Oobrana
. Ojavna sigurnost

. Osprecavanja, istrage, otkrivanja ili progona kaznenih djela ili izvrSavanja kaznenopravnih sankcija, ukljucujuéi zastitu od prijetnji javnoj  sigurnosti i

njihovo sprecavanje

. Odrugih vaznih ciljeva od opCeg javnog interesa Unije ili drzave ¢lanice, osobito vaznog gospodarskog ili financijskog interesa Unije ili drzave ¢lanice, §to

ukljucuje monetarna, proracunska i porezna pitanja, javno zdravstvo i socijalnu sigurnost O [Jzastite neovisnosti pravosuda i sudskih postupaka

. Osprecavanja, istrage, otkrivanja i progona krsenja etike za regulirane struke
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funkcije pracenja, inspekcije ili regulatorne funkcije koja je, barem povremeno, povezana s izvr§avanjem sluzbene ovlasti u slu¢ajevima iz tocaka od (a) do
(e) i tocke (g)

Ozastita ispitanika ili prava i sloboda drugih

Oostvarivanje potrazivanja u gradanskim sporovima




